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Ce que nous allons apprendre

Objectifs pédagogiques

• Identifier les hypothèses de recherche justifiant 
une méthodologie qualitative

• Décrire les étapes de réalisation d’une 
recherche qualitative

• Citer un score de qualité d’une étude… 
qualitative



Plan

• Introduction

• Approches qualitative/quantitative : différence 
et complémentarité

• Principes des méthodes qualitatives

• La qualité des méthodes qualitatives



Introduction : les champs de la recherche en santé



Approche qualitative et quantitative, quelles différences ?



Approche qualitative et quantitative, quelles différences ?

Quoi
Quand

Qui

Pourquoi
Comment

Quanti Quali



Approche qualitative et quantitative : complémentarité ?

Quanti puis quali

• Exemple : 

– Recommandations de bonnes pratiques fondées sur 
des études de haut niveau de preuve (RCT forte 
puissance)

– RBC peu appliquées au bout de 5 ans…

– Étude qualitative : POURQUOI ?



Approche qualitative et quantitative : complémentarité ?

Quanti puis quali

• Exemple : le modèle des peurs et croyances

– Etudes qualitatives évoquant un lien entre 
l’appréhension du mouvement et la lombalgie 
chronique



Approche qualitative et quantitative : complémentarité ?

Quanti puis quali

• Exemple : le modèle des peurs et croyances

– Création d’échelles évaluant les peurs et croyances

– Validation des modèles par études quantitatives



La méthode qualitative

Comment ça marche ?



La méthode qualitative 

Démarche générale
Thème de recherche Etat de l’art Question de recherche Pourquoi

Comment

Choix d’un cadre théorique … ou pas

Choix d’un cadre méthodologique qualitatif

Élaboration du protocole de recherche qualitative

Technique d’analyse des données ?

Etude de cas
Théorie ancrée
Phénoménologie

Technique de recueil de données ?



Les différents cadres théoriques
La méthode qualitative 



Les différents cadres théoriques
La méthode qualitative 



The SCI Adjustment Model 
(Middleton & Craig, 2008)

Age, sexe, troubles urinaires et de 
la continence, fatigue, escarres, 
temps depuis la lésion, niveau de 
lésion, traitements

Cognition : Auto-efficacité spécifique, 
douleur et catastrophisation, perception 
de vulnérabilité et de bénéfice, sens 

Comportements: adaptatifs (dépassement de 
soi, autorégulation) et mal-adaptatifs (abus 
d’alcool, retrait)

Personnalité pré-
morbide, état 
mental, 
fonctionnement 
cognitif, auto-
efficacité en 
général, fatigue

Facteurs biologiques et 
médicaux

Facteurs psychologiques

Facteurs sociaux, 
environnementaux, 
politiques, culturels et 
religieux

Evaluation et 
réévaluation de la 
situation

Stratégies de 
coping 

Ajustement 
négatif

Ajustement 
positif

Résilience et 
processus 
motivationnel

Emploi, sexualité, support 
social, aspect juridique, 
barrières sociales, mobilité et 
QDV

Participation 
sociale, 
changement de 
comportements de 
santé

Comorbidités 
psychologiques, 
ruptures dans les 
relations

Modérateurs Médiateurs Issue



Les techniques de recueil de données

• Entretien

– Individuel (semi-structuré/non structuré)

– Groupes (focus group surtout)

• Observation

• Archive ou document (DPI par exemple)

La méthode qualitative 



Les techniques de recueil de données
• Entretien individuel = une conversation avec un objectif

– Construire une grille d’entretien (question ouverte)
• Éventuellement ancrée sur un modèle théorique

– Posture de l’interviewer = écoute active

– Produire des verbatims

• Focus group = conception similaire
– Rôle de l’animateur = permettre à tous de s’exprimer, identifier 

les points divergents et convergents dans le groupe. 

La méthode qualitative 



Les techniques d’analyse des données

1. Le codage

La méthode qualitative 

Inclusion de nouveaux verbatims jusqu’ à saturation du codage

Nécessairement en groupe
Factuel : exclure toute interprétation



Outils d’aide à l’analyse
La méthode qualitative 



Les techniques d’analyse des données

2. La catégorisation

– Regrouper les codes en catégorie et définition

La méthode qualitative 



Les techniques d’analyse des données

3. La mise en relation

4. La validation
Sur les verbatims suivants

La méthode qualitative 

PRESENCE D’UNE ESCARRE
Catégorie 3 : La détection du problème débutant
Catégorie 4 : La gestion du problème débutant

ENVIRONNEMENT QUOTIDIEN

ENVIRONNEMENT MEDICALISE
Catégorie 5 : Le recours au soin
Catégorie 6 : Le vécu de l’escarre et de l’alitement

PREVENTION
Catégorie 1 : L’identification de ce qui peut poser problème
Catégorie 2 : Les actions quotidiennes de prévention



Une méthode évolutive

• Dans le recueil des données

– Evolution du guide d’entretien au fil des entretiens

• Dans le traitement des données

– Pas de NSN a priori, mais déterminé par la saturation 
de la codification

La méthode qualitative 



Critères qualité en recherche qualitative



Critères qualité en recherche qualitative



Critères qualité en recherche qualitative



Critères qualité en recherche qualitative



Ce qu’il faut retenir

Take Home message
• Le choix d’une méthodologie qualitative dépend de la 

formulation de la question de recherche
• Nécessité d’une équipe pluri-disciplinaire, avec des 

compétences en psychologie de la santé ou sociologie
• Méthodologie souvent construite sur une analyse de discours, 

nécessitant
– Une technique de recueil de l’information
– Une technique d’analyse des résultats. 

• Préparer le protocole en incluant les critères COREQ +++


